
GOODYEAR SVERIGE AB ALLMÄNNA FÖRSÄLJNINGSVILLKOR

A. ALLMÄNNA VILLKOR

Avtalsstruktur
Dessa allmänna försäljningsvillkor ska tillämpas vid all 
försäljning och leverans av produkter (”Produkterna”) 
från GOODYEAR SVERIGE AB (“GY”) till köparen (”Köpa-
ren”). De allmänna försäljningsvillkoren tillsammans med 
beställning och eventuell orderbekräftelse benämns 
nedan gemensamt ”Avtalet”. Avtalsvillkor som strider 
mot innehållet i dessa villkor, t.ex. i form av inköpsvillkor 
eller andra villkor som bifogas eller hänvisas till i Köpa-
rens beställning, ska endast äga tillämpning om sådana 
villkor skriftligen godkänts av registrerad firmatecknare 
för GY. 

Avsnitt C (Återförsäljarvillkor) gäller endast under förut-
sättning att separat skriftligt återförsäljar- eller distribu-
tionsavtal inte träffats mellan GY och Köparen.

Villkorsändring, överlåtelse m.m.
Alla skriftliga eller muntliga åtaganden och utfästelser 
som föregått Avtalet ersätts av innehållet i dessa all-
männa försäljningsvillkor. GY förbehåller sig rätten att 
ändra dessa villkor genom skriftligt meddelande till Kö-
paren. Sådana ändringar träder ikraft tidigast fyrtiofem 
(45) dagar från meddelandet. Köparen får inte överlåta
eller pantsätta sina rättigheter och/eller skyldigheter en-
ligt Avtalet, helt eller delvis, utan GY:s skriftliga godkän-
nande i förväg.

Tillämplig lag och tvistlösning
Avtalet ska tolkas och tillämpas i enlighet med svensk-
rätt, utan beaktande av dess lagvalsregler. Eventu-
ella tvister ska avgöras av allmän domstol i Sverige där 
Stockholms tingsrätt ska vara första instans.

B. LEVERANSVILLKOR M.M.

Beställning och orderbekräftelse
Vid GY:s mottagande av Köparens beställning bekräftas
beställningen enligt GY:s rutiner från tid till annan. Kö-
paren accepterar att sådan orderbekräftelse kan ske 
muntligen eller skriftligen per post, e-mail eller annat 
elektroniskt gränssnitt. Köparen kan alltid begära skrift-
lig orderbekräftelse genom att kontakta GY:s kundtjänst.

Leveransvillkor
Produkterna levereras CPT (Incoterms 2010) till av Kö-
paren angiven leveransadress, om inte annat har över-
enskommits. Leveransdatum anges endast i informa-
tionssyfte och är inte bindande för GY, om inte annat 
har meddelats skriftligen av GY. Om inte GY meddelat 
sådant leveransdatum så är Köparen inte berättigad att 
vägra mottagande av Produkterna, avbryta, återkalla el-
ler upphäva ordern, eller kräva skadestånd på grund där-
av vid försenad leverans. Om Köparen inte tar emot Pro-
dukterna i tid har GY rätt att kräva full överenskommen 
betalning för Produkterna av Köparen. Om leveransen 
förhindrats p.g.a. Köparens agerande eller försummelse 
övergår risken för Produkterna till Köparen den dag då 
Produkterna var redo för leverans. Köparen är ensamt 
ansvarig för att i tid reservera sig eller framställa begäran 
om skadestånd till berört transportföretag vid skador på 
levererade Produkter och/eller dess förpackning.

Äganderättsförbehåll
GY förbehåller sig äganderätten till Produkterna till dess 
de är till fullo betalda. GY är berättigat att återta Produk-
ter för det fall Köparen inte i rätt tid erlägger full betalning 
för Produkterna. Om och i den mån GY:s äganderätts-
förbehåll inte kan tillämpas p.g.a. tvingande lagstiftning 
eller annars, förbinder sig Köparen att inte lämna Pro-
dukterna i pant eller erbjuda Produkterna som säkerhet 
till någon tredje part innan GY mottagit full betalning för 
Produkterna. Detta innebär att Köparen härmed oåter-
kalleligen och ovillkorligen överlåter till GY samliga intäk-
ter som är resultat av konsumtion, vidareförsäljning eller 
förädling av Produkterna.

Priser
Produkterna säljs till de priser som gäller på dagen för
leveransen enligt GY:s vid denna tidpunkt gällande pris-
lista. Om priset som gäller vid dagen för ordern avviker 
med mer än 10% från det pris som gäller vid dagen för 
leveransen ska GY meddela köparen om detta. Köparen 
äger då, under förutsättning att skriftligt meddelande 
därom lämnas till GY senast tio(10) arbetsdagar innan 
omnämnd prisförändring träder i kraft, rätt att avbeställa 
ordern. Tillämpliga priser inkluderar inte skatter eller an-
dra tillämpliga kostnader. Sådana poster anges separat
på GY:s faktura, om inte annat överenskommits skriftli-
gen med GY.

Betalningsvillkor och avgifter
Standardbetalningsvillkor är trettio (30) dagar netto från
fakturadatum, om inte annat avtalats. Klagomål på fak-
turor från GY ska framställas senast fem (5) arbetsdagar 
från dagen för mottagande av faktura. Produkterna ska 
betalas på det sätt som GY anvisar från tid till annan. Om 
betalning inte har mottagits inom föreskriven tid äger GY 
rätt att (i) debitera dröjsmålsränta om LIBOR 12 månader 
+ åtta (8) procentenheter, (ii) debitera påminnelse- och
förseningsavgifter, och/eller (iii) tills vidare stoppa till-
verkning och/eller leverans av utestående order från Kö-
paren till dess GY erhåller förskottsbetalning eller annan 
av GY godtagbar garanti, och/eller (iv) säga upp Avtalet.

Returer
Returer godkänns endast om de i förväg har accepte-
rats av GY. I händelse av en retur är GY berättigat att 
göra avdrag för eventuella brister. GY har rätt att kräva 
att Köparen bereder GY tillfälle att genomföra inspektion 
av Produkterna på plats hos Köparen. Eventuell retur-
kostnad debiteras Köparen, om returen inte föranleds av 
reklamation som godkänts av GY.

Begränsad garanti
Produkterna omfattas av GY:s officiella europeiska ga-
rantiprogram. Dessa allmänna försäljningsvillkor ska inte 
i något avseende utöka eller förändra GY:s åtaganden 
eller ansvar för Produkterna enligt GY det europeiska 
garantiprogrammet. GY garanterar vidare att Produk-
terna levereras fria från pant eller annan säkerhet som 
är okänd för Köparen. Garantiansvar för GY förutsätter 
Köparens skriftliga reklamation inom skälig tid, dock 
senast sju(7) dagar från det att Köparen fått kännedom, 
eller borde haft kännedom, om den aktuella garantibris-
ten. GY är inte ansvarigt för några fel som är hänförliga 
till Köparen eller till tredje part eller som är orsakade av, 
inklusive men inte begränsat till, felaktigt handhavande 
eller lagerhållande eller överdrivet användande av Pro-
dukterna. Vidare är GY inte ansvarigt för fel som orsa-
kats på grund av att Köparen eller annan tredje part inte 
har följt de instruktioner som getts av GY. Med undantag 
för GY:s europeiska garantiprogram, ersätter innehållet i 
denna punkt alla andra skriftliga eller icke-skriftliga, ut-
tryckliga eller underförstådda garantier.

Oaktat det ovanstående, är Köparen skyldig att skriftli-
gen reklamera Produkter som skadats under transport 
till leveransadressen som t ex böjd kanttråd, deforme-
rade däck eller köldsprickor till GY senast inom sju (7) 
dagar från leverans för att sådana fel kunna göras gäl-
lande gentemot GY. Produkter med mindre sidväggsde-
formationer ska inte under några omständigheter anses 
felaktiga.

Ansvarsbegränsning
GY:s ansvar under Avtalet är begränsat till ovanstående 
garanti. Såsom exklusiv påföljd vid garantibrist kan GY 
välja att (i) utföra omleverans, (ii) reparera Produkten, 
(iii) utge kontant återbetalning, eller (iv) ge ersättning i
form av kostnadsfria Produkter upp till ett värde mot-
svarande det som Köparen erlagt i form av betalning för 
Produkterna som var behäftade med garantibrist. Sådan 
omleverans, reparation, återbetalning eller ersättning är
villkorad av att Köparen reklamerar fel eller brist inom
den tid som anges i dessa allmänna villkor. Underlå-
tenhet av Köparen att reklamera inom den föreskrivna
tiden innebär att Köparen avstår från alla krav härunder i 
förhållande till Produkterna. Om så krävs av GY ska alla
Produkter som avviker från vad som garanterats retur-
neras till GY. Hämtning av returen anordnas av GY. För ej 
godkänd reklamation då Köparen vill returnera Produkt,
står Köparen själv för frakten.

GY ansvarar inte för indirekt skada eller förlust av något 
slag, såsom ersättning för förlorad vinst. GY är inte heller 
skyldigt att betala ersättning för förlust eller skada som 
uppkommer p.g.a. Kundens skyldighet att betala kom-
pensation till tredje part.

Hävning
GY förbehåller sig rätten att häva en godkänd beställning 
eller Avtalet i dess helhet omedelbart för det fall Köparen 
bryter mot Avtalet och inte avhjälper det inom trettio (30) 
kalenderdagar från att GY skriftligen underrättat Köpa-
ren om avtalsbrottet. Sådant meddelande ska inte påver-
ka GY:s rätt att kräva skadestånd eller annan ekonomisk 
kompensation p.g.a. Köparens avtalsbrott. GY förbehål-
ler sig även rätten att omedelbart häva godkänd beställ-
ning eller Avtalet i dess helhet om Köparen blir föremål 
för något av följande: (i) Köparens verksamhet upphör, (ii) 
Köparen ställer in sina betalningar, (iii) Köparen träder i 
likvidation eller inleder företagsrekonstruktion, (iv) Köpa-
ren upptar förhandlingar med borgenär om ackord eller 
(v) Köparen på annat sätt kan anses insolvent.

Hävning enligt denna punkt medför inte under några om-
ständigheter skyldighet för GY:s att utge kompensation 
till Köparen, och begränsar inte heller GY:s möjlighet att 
kräva skadestånd eller annan ekonomisk kompensation 
p.g.a. den händelse som berättigat GY att häva beställ-
ningen eller Avtalet.

Patent och varumärken
GY frånsäger sig alla skriftliga eller muntliga, uttryckliga 
eller underförstådda garantier mot patentintrång med 
avseende på användningen av Produkterna. Samtliga 
logotyper, varumärken eller produktbenämningar som 
anges på Produkter utgör GY:s skyddade immateriella 
rättigheter. Användning, reproduktion eller representa-
tion i dess helhet eller delvis av dessa logotyper, varu-
märken eller produktbenämningar, oavsett i vilken form 
det sker, är förbjuden om inte sådan användning skriftli-
gen godkänts av GY i förväg. Köparen åtar sig vidare att 
inte avlägsna eller ändra GY:s märkning av Produkterna.

Force majeure
GY är befriat från att fullgöra sina förpliktelser enligt 
Avtalet, och äger rätt att ställa in Köparens bekräftade 
beställning utan ersättningsskyldighet, vid händelse av 
force majeure såsom strejk, översvämning och brand, 

krig, upplopp, avbrott i transporter, brist på råmaterial 
eller energikällor, väsentlig olycka vilken påverkar under-
leverantörers produktion, konkurs eller tvångslikvidation 
hos underleverantör, olyckor av vilket slag de än är, myn-
dighetsbeslut som påverkar tillverkning och lagerhåll-
ning av Produkterna och, i allmänhet, sådana händelser
som var oförutsedda vid tiden för beställning vilka förhin-
drar eller försvårar tillverkning, transport eller leverans av
Produkterna till Köparen.

Anti-korruption
Köparen bekräftar att denne är fullt informerad och för-
står de villkor som gäller enligt GY’s Anti Bribery Policy 
som kan ses och laddas ned från http://investor.goo-
dyear.com/governance.cfm. Köparen åtar sig att inte ut-
föra, eller annars medverka till, bedräglig, missvisande, 
olaglig eller oetisk verksamhet i samband med utföran-
det av Köparens skyldigheter enligt Avtalet.

Köparen accepterar att på GY:s skriftliga begäran (1) 
tillställa GY ett årligt compliance-intyg med det innehåll 
som GY föreskriver, (2) möjliggöra för GY att, med skäligt 
varsel, granska Köparens bokföring och arkiv på Köpa-
rens kontor för det begränsade ändamålet att verifiera 
uppfyllelse av GY’s antikorruptionspolicy, och (3) möj-
liggöra för en tredje part att genomföra granskning av 
Köparens bokföring och arkiv om GY har anledning att 
misstänka att en överträdelse av GY:s antikorruptions-
policy har skett eller kan ske.

Utan begränsning av GY:s övriga rättigheter eller möjlig-
heter att göra gällande andra påföljder, accepterar Kö-
paren att överträdelse av detta avsnitt av Köparen, eller 
tredje part som företräder Köparen, utgör rättslig grund 
för GY att med omedelbar verkan säga upp Avtalet och 
alla övriga eventuella avtal med Köparen utan skyldighet 
för GY att ersätta Köparen.

Personlig data
Köparen bekräftar och godkänner att GY äger rätt att 
som GYPR-ansvarig insamla, behandla och spara infor-
mation om (i) Köparen, (ii) Köparens personal, agenter 
och konsulter (”Anställda”), och (iii) Köparens kunder in-
klusive sådan persondata, allt i enlighet med de villkor 
som framgår av GY;s integritetspolicy (”Integritetspoli-
cyn”) som finns tillgänglig på www.goodyear.se.Köparen 
bekräftar härmed att denne har informerat Anställda och 
kunder om Integritetspolicyn och att Köparen har god-
känt att GY insamlar, behandlar och sparar dessas per-
sondata i enlighet med Integritetspolicyn.

C. ÅTERFÖRSÄLJARVILLKOR

Avtalsförhållande och avtalstid
GY förbehåller sig rätten att godkänna alla kunder innan 
en beställning bekräftas av GY. Om en beställning be-
kräftas av GY, godkänns Köparen som återförsäljare av 
Produkterna varvid ett återförsäljarförhållande uppkom-
mer mellan parterna. Detta kan bl.a. berättiga Köparen 
till bonus enligt GY:s vid var tid gällande bonusprogram 
för återförsäljare. Att vara godkänd återförsäljare innebär 
ingen rätt för Köparen att använda GY:s varumärken på 
skyltar eller annars, om inte detta särskilt överenskom-
mits.

Återförsäljarförhållandet gäller till den 31 december det 
år som Köparens senaste beställning godkändes av GY. 
Om inte någon av parterna har sagt upp återförsäljar-
förhållandet senast en (1) månad före dess utgång för-
längs det automatiskt i avtalsperioder om ett (1) år i taget 
med samma uppsägningstid. Köparen bekräftar att GY 
kan kräva att Köparen ingår ett separat återförsäljarav-
tal, eller begära andra åtaganden från Köparen, för att 
återförsäljarförhållandet ska förlängas. GY har vidare 
rätt att med trettio (30) dagars uppsägningstid säga upp 
återförsäljarförhållandet om Köparens ägarförhållanden, 
eller den faktiska kontrollen över Köparens verksamhet, 
direkt eller indirekt förändras utan GY:s godkännande i 
förväg.

Erhållande av bonus
Såvida inte annat avtalats beträffande Köparens erhål-
lande av bonus, ska följande gälla. Bonus ställs ut mot 
kreditfaktura vilken räknas av mot framtida fakturor, om 
inte GY beslutar att utbetalning är mer lämpligt. Bonus 
kan avräknas mot Köparens skuld till GY. Bonus avräk-
nas årligen om inte annat avtalats.

Marknadsstöd
GY lämnar inom ramen för den allmänna marknadsfö-
ringen av Goodyears däcksprodukter det marknadsfö-
ringsstöd som bedöms erfordras under vinter och som-
mar för att stötta Köparens försäljning av Produkterna.

Sekretess
Köparen förbinder sig att inte, varken under återförsäljar-
förhållandets giltighetstid eller därefter, för utomstående
avslöja information som Köparen mottagit från GY och
som utgör GY:s företagshemligheter eller annars är av 
sådan art att den är att betrakta som konfidentiell infor-
mation. Köparen ska också vidta nödvändiga åtgärder 
för att förhindra att konfidentiell information avslöjas för 
utomstående av anställda eller uppdragstagare.


