
GOODYEAR FINLAND OY YLEISET MYYNTIEHDOT

A. YLEISET EHDOT

Sopimuksen rakenne

Näitä myyntiehtoja sovelletaan kaikkiin GOODYEAR FIN-
LAND OY:n (”GY”) tuotteiden myynteihin ja toimituksiin 
(”Tuotteet”) ostajalle (”Ostaja”). Näihin myyntiehtoihin 
yhdessä mahdollisen tilauksen ja tilausvahvistuksen 
kanssa viitataan jäljempänä sanalla ”Sopimus”. Näiden 
ehtojen kanssa ristiriitaisia ehtoja, kuten ostoehtoja tai 
muita Ostajan tilaukseen liitettyjä tai siinä mainittuja 
ehtoja, sovelletaan vain siinä tapauksessa, että ne on 
hyväksynyt kirjallisesti GY:n valtuutettu nimenkirjoittaja.

Osaa C (Jakeluehdot) sovelletaan vain siinä tapaukses-
sa, että GY ja Ostaja eivät ole tehneet erillistä kirjallista 
jälleenmyynti- tai jakelusopimusta.

Muutokset, siirrot ym.
Nämä yleiset myyntiehdot korvaavat kaikki ennen So-
pimusta annetut kirjalliset tai suulliset sitoumukset. GY 
varaa oikeuden muuttaa näitä ehtoja ilmoittamalla siitä 
Ostajalle kirjallisesti. Muutokset tulevat voimaan ai-
kaisintaan neljänkymmenenviiden (45) päivän kuluttua 
ilmoituksesta. Ostaja ei saa siirtää eikä pantata tämän 
Sopimuksen mukaisia oikeuksiaan ja/tai velvollisuuk-
siaan kokonaan tai osittain ilman GY:n etukäteen anta-
maa kirjallista lupaa.

Sovellettava laki ja riitojen ratkaiseminen
Tätä Sopimusta tulkitaan ja sovelletaan Suomen lain 
mukaisesti lukuun ottamatta lainvalintaa koskevia sään-
nöksiä. Mahdolliset riidat käsitellään suomalaisessa ylei-
sessä tuomioistuimessa. Ensimmäisenä oikeusasteena 
on Helsingin käräjäoikeus.

B. TOIMITUSEHDOT YM.

Tilaus ja tilausvahvistus
Kun GY on vastaanottanut Ostajan tilauksen, se vah-
vistetaan GY:n voimassa olevan käytännön mukaisesti. 
Ostaja ymmärtää ja hyväksyy sen, että tilausvahvistus 
voidaan antaa suullisesti tai kirjallisesti postitse tai säh-
köpostitse tai muuta sähköistä menetelmää käyttämällä. 
Ostaja voi aina pyytää kirjallista tilausvahvistusta otta-
malla yhteyttä GY:n asiakaspalveluun.

Toimitusehdot
Tuotteet toimitetaan CPT-toimituslausekkeen (Incoterms 
2010) mukaisesti Ostajan ilmoittamaan toimitusosoittee-
seen, ellei muuta sovita. Toimituspäivä ilmoitetaan vain 
tiedoksi eikä se sido GY:ta, ellei GY ilmoita toisin kirjalli-
sesti. Jos GY ei ole ilmoittanut kirjallisesti sitovaa toimi-
tuspäivää, Ostajalla ei ole oikeutta kieltäytyä vastaanot-
tamasta Tuotteita, purkaa tai peruuttaa tilausta tai vaatia 
korvausta viivästyneen toimituksen takia. Jos Ostaja ei 
vastaanota Tuotteita ajallaan, GY:lla on oikeus vaatia Os-
tajalta Tuotteista sovittu maksu kokonaisuudessaan. Jos
toimitus estyy Ostajan tuottamuksen tai laiminlyönnin 
takia, vaaranvastuu Tuotteista siirtyy Ostajalle sillä het-
kellä, kun Tuotteet olivat valmiit toimitettaviksi. Jos toi-
mitetuille Tuotteille ja/tai niiden pakkauksille on koitunut 
vahinkoa, Ostaja vastaa yksin asianomaista logistiikka- 
tai rahtausyhtiötä koskevien varaumien tai korvausvaati-
musten esittämisestä.

Omistusoikeuden pidättäminen
Tuotteiden omistusoikeus pysyy GY:lla, kunnes Ostaja 
on suorittanut maksun kokonaisuudessaan. Jos Ostaja 
ei suorita ajoissa täyttä maksua Tuotteista, GY:lla on oi-
keus saada Tuotteet takaisin. Siltä osin kuin GY ei voi pi-
dättää omistusoikeutta pakottavan lainsäädännön takia 
tai muista syistä, Ostaja sitoutuu olemaan panttaamatta 
Tuotteita tai asettamatta niitä vakuudeksi kolmannelle 
osapuolelle ennen kuin GY saa niistä täyden maksun. 
Tämä tarkoittaa, että Ostaja siirtää GY:lle peruuttamat-
tomasti ja ehdoitta kaikki Tuotteiden kuluttamisesta, 
edelleen myynnistä tai käsittelystä saadut tulot.

Hinnat
Tuotteet myydään GY:n voimassaolevan hinnaston mu-
kaisilla toimituspäivänä voimassa olevilla hinnoilla. Jos 
tilauspäivän hinta poikkeaa ylikymmenen prosenttia toi-
mituspäivän hinnasta, GY ilmoittaa siitä Ostajalle. Osta-
jalla on oikeus peruuttaa tilaus, jos GY saa siitä kirjallisen 
ilmoituksen hinnanmuutoksen voimaantuloa edeltävien 
kymmenen työpäivän aikana. GY:n hinnastossa ilmoi-
tetaan sekä arvonlisäveron sisältävät että arvonlisäve-
rottomat hinnat. Sovellettavat hinnat eivät sisällä muita 
veroja tai maksuja. Tällaiset erät luetellaan erikseen GY:n
laskussa, ellei GY:n kanssa ole kirjallisesti toisin sovittu.

Palkkiot ja maksuehdot
Ellei toisin ole kirjallisesti sovittu, vakiomaksuehto on 30
(kolmekymmentä) päivää netto laskun päivämäärästä. 
GY:n laskuja koskevat reklamaatiot on esitettävä viimeis-
tään viiden (5) työpäivän kuluttua laskun vastaanottami-
sesta. Tuotteet maksetaan GY:n kulloinkin pyytämällä ta-
valla. Jos GY ei saa maksua määrätyssä ajassa, GY:lla on 
oikeus (i) periä takautuvasti korkoa, joka vastaa suuruu-
deltaan kahdentoista kuukauden LIBOR-korkoa lisättynä 
kahdeksalla (8) prosentilla, (ii) periä asiaankuuluvat mak-
sut maksumuistutuksista ja muut viivästyskustannukset 
ja/tai (iii) keskeyttää Ostajan toimittamattomien tilausten 
tuotanto ja/tai toimitukset toistaiseksi, kunnes GY on 

saanut ennakkomaksun tai hyväksymänsä takauksen ja/
tai (iv) irtisanoa Sopimus.

Palautukset
Vain GY:n etukäteen hyväksymät palautukset otetaan 
vastaan. Palautusten yhteydessä GY:llä on oikeus tehdä 
vähennyksiä puutteiden johdosta. GY:lla on oikeus pyy-
tää ja vaatia Ostajaa varaamaan GY:lle mahdollisuus tar-
kastaa Tuotteet Ostajan tiloissa. Palautuskustannukset 
veloitetaan Ostajalta, ellei GY ole hyväksynyt palautusta 
etukäteen.

Rajoitettu takuu
Tuotteet kuuluvat GY:n Eurooppaa koskevan takuuoh-
jelman piiriin. Nämä myyntiehdot eivät millään tavoin 
laajenna tai muuta GY:n Eurooppaa koskevan takuuoh-
jelman mukaisia Tuotteisiin liittyviä velvollisuuksia tai 
vastuita. GY takaa, että Tuotteet toimitetaan vapaina 
panttauksista tai muista rasitteista, joista Ostajalla ei ole 
tietoa. Takuuvelvollisuuden syntyminen GY:lle edellyttää 
Ostajan kirjallista reklamaatiota kohtuullisen ajan kulues-
sa ja viimeistään seitsemän (7) päivän kuluttua siitä, kun 
Ostaja tuli tietoiseksi tai sen olisi pitänyt tulla tietoiseksi 
reklamaatioon johtavasta virheestä tai puutteesta. GY ei 
vastaa virheistä tai puutteista, jotka johtuvat Ostajasta 
tai kolmannesta osapuolesta, mukaan lukien Tuotteiden 
asiaton käyttö tai varastointi tai liiallinen käyttö, niihin 
kuitenkaan rajoittumatta. GY ei myöskään vastaa virheis-
tä, jotka johtuvat siitä, että Ostaja tai kolmas osapuoli ei 
ole noudattanut GY:n antamia ohjeita. Tämän kohdan si-
sältö korvaa kaikki kirjalliset tai ei-kirjalliset nimenomai-
set tai hiljaiset takuut lukuun ottamatta GY:n Eurooppaa 
koskevaa takuuohjelmaa.

Edellä sanotusta huolimatta Ostajan on kieltäydyttävä 
vastaanottamasta Tuotteita, joihin on tullut kuljetuksen 
aikana vaurioita (esim. taittunut reunavaijeri, painaumia 
kylkiin tai kulutuspintaan tai pakkashalkeamia), kirjalli-
sella reklamaatiolla GY:lle seitsemän (7) päivän kulues-
sa toimituksesta. Tuotteita, joissa on loiva kohouma 
renkaan sivuosassa, ei missään tapauksessa katsota 
virheellisiksi.

Vastuunrajoitus
GY:n Sopimuksen mukainen vastuu rajoittuu yllä mai-
nittuun takuuseen. Yksinomaisena hyvityksenä vastuun 
piiriin kuuluvan takuuvaatimuksen tapauksessa GY voi 
valintansa mukaan: (i) toimittaa uusia tuotteita, (ii) korjata 
virheellisen tuotteen, (iii) hyvittää Ostajaa rahallisesti tai 
(iv) hyvittää Ostajaa ilmaisilla tuotteilla, joiden arvo vas-
taa Ostajan takuuvaatimuksen kohteena olleista Tuot-
teista tosiasiallisesti maksamaa määrää. Uusien tuot-
teiden toimittaminen, korjaaminen, palautus tai korvaus
edellyttää, että Ostaja tekee reklamaation virheestä tai
puutteesta näissä ehdoissa täsmennetyssä määräajas-
sa. Jos Ostaja ei tee reklamaatiota määräajassa, Osta-
ja luopuu kaikista näiden ehtojen mukaisista Tuotteita
koskevista vaatimuksistaan. Kaikki takuusta poikkeavat
Tuotteet on palautettava GY:lle sen pyynnöstä. GY vas-
taa palautusten järjestämisestä. Jos GY ei vastaanota
palautusta, Ostaja vastaa palautukseen liittyvistä toimi-
tuskuluista.

GY ei vastaa mistään välillisistä vahingoista tai seuran-
naisvahingoista, kuten menetystä liikevoitosta. Ostajan 
velvollisuus maksaa korvausta kolmannelle osapuolelle 
ei aiheuta GY:lle korvausvastuuta.

Irtisanominen
GY varaa oikeuden irtisanoa ja purkaa hyväksytyn tilauk-
sen tai koko Sopimuksen välittömästi, jos Ostaja rikkoo 
Sopimusta eikä korjaa rikkomusta kolmenkymmenen 
(30) kalenteripäivän kuluessa siitä, kun GY on antanut
Ostajalle kirjallisen ilmoituksen rikkomuksesta. Ilmoitus
ei vaikuta GY:n oikeuteen vaatia vahingonkorvausta tai
muuta taloudellista korvausta Ostajan sopimusrikko-
muksen perusteella. Lisäksi GY varaa oikeuden irtisanoa 
ja purkaa hyväksytyn tilauksen tai koko Sopimuksen
välittömästi, jos Ostaja (i) on lakannut harjoittamasta
liiketoimintaa, (ii) keskeyttää maksunsa, (iii) asetetaan
selvitystilaan tai johonkin insolvenssimenettelyyn tai
käynnistää uudelleenjärjestelyt, (iv) aloittaa velkojien
kanssa akordia koskevat neuvottelut tai (v) voidaan
muusta syystä katsoa kohtuudella maksukyvyttömäksi.

Tämän kohdan mukainen irtisanominen tai purkaminen 
ei missään tapauksessa velvoita GY:ta maksamaan Os-
tajalle korvausta eikä rajoita GY:n mahdollisuuksia vaatia 
vahingonkorvausta tai muuta taloudellista korvausta sen 
tapahtuman perusteella, joka oikeutti GY:n irtisanomaan 
tilauksen tai Sopimuksen.

Patentit tai tavaramerkit
GY sanoutuu irti kaikista kirjallisista ja suullisista, ni-
menomaisista tai hiljaisista takuista, jotka koskevat 
Tuotteiden käyttöön liittyviä patentinloukkauksia. Kaikki 
Tuotteisiin merkityt liikemerkit, tuotemerkit ja tuotenimet 
ovat GY:n suojattuja immateriaalioikeuksia. Näiden liike-
merkkien, tuotemerkkien ja tuotenimien käyttö, jäljentä-
minen tai esittäminen (kokonaan tai osittain) on kiellettyä 
riippumatta siitä, missä muodossa se tapahtuu, ellei GY 
ole hyväksynyt tällaista käyttöä etukäteen kirjallisesti.

Ostaja sitoutuu olemaan poistamatta tai muuttamatta 
GY:n Tuotteisiin lisäämiä merkintöjä.

Ylivoimainen este
GY vapautuu tämän Sopimuksen mukaisista velvoitteis-
taan ja on oikeutettu peruuttamaan Ostajan vahvistetut 
tilaukset ilman mitään vastuuta ylivoimaisen esteen sat-
tuessa. Ylivoimaisia esteitä ovat esimerkiksi lakot, tulvat 
ja tulipalot, sodat, mellakat, liikenteen katkeaminen, raa-
ka-aine- tai energiapula, toimittajien tuotantoon vaikut-
tavat olennaiset onnettomuudet, toimittajan konkurssi 
tai pakollinen selvitystila, kaikki onnettomuudet, Tuot-
teiden valmistamiseen ja varastointiin vaikuttavat valtio-
vallan päätökset ja yleisesti ottaen Tuotteiden Ostajalle
valmistamisen, kuljettamisen tai toimittamisen estävät 
tapahtumat, joita ei voitu ennakoida tilaushetkellä.

Lahjontakielto
Ostaja vahvistaa, että se on täysin tietoinen GY:n lah-
jonnan vastaisista ohjeista ja ymmärtää ohjeissa anne-
tut määräykset. Lahjonnan vastaiset ohjeet voi lukea ja 
ladata verkko-osoitteesta http://investor.goodyear.com/
governance.cfm Ostaja ei saa noudattaa petollisia, har-
haanjohtavia, laittomia tai epäeettisiä liiketoimintatapoja 
suorittaessaan näiden ehtojen mukaisia velvollisuuk-
siaan. 

Ostaja suostuu GY:n kirjallisesta pyynnöstä seuraavaan: 
(1) Ostaja toimittaa vuosittain GY:n määräämässä muo-
dossa todistuksen siitä, että se noudattaa lahjonnan
vastaisten ohjeiden määräyksiä. (2) Ostaja suostuu sii-
hen, että GY tarkastaa Ostajan kirjanpitoa Ostajan tilois-
sa. Tarkastuksesta on ilmoitettava kohtuullisesti etukä-
teen, ja sen tarkoituksena on ainoastaan varmistaa, että 
GY:n lahjonnan vastaisia ohjeita noudatetaan. (3) Ostaja
suostuu siihen, että kolmas osapuoli tarkastaa Ostajan
kirjanpidon, jos GY:lla on syytä epäillä, että sen lahjon-
nan vastaisia ohjeita on rikottu tai saatetaan rikkoa.

Tietosuoja
Ostaja vahvistaa ja suostuu siihen, että GY voi rekisterin-
pitäjänä sovellettavan lain sallimalla tavalla käsitellä hen-
kilötietoja ja muita tietoja, jotka koskevat (i) Ostajaa, (ii) 
sen työntekijöitä, asiamiehiä ja edustajia (”Työntekijät”) 
ja (iii) sen loppuasiakkaita. Tietojen käsittelyssä nouda-
tetaan verkkosivustolla www.goodyear.com julkaistua 
tietosuojaselostetta (”Tietosuojaseloste”).

Ostaja vakuuttaa, että se on saattanut Tietosuojaselos-
teen Työntekijöidensä ja loppuasiakkaidensa tietoon. 
Ostaja suostuu siihen, että GY käsittelee Työntekijöiden 
ja loppuasiakkaiden henkilötietoja Tietosuojaselosteen 
mukaisesti.

C. JAKELUEHDOT

Sopimussuhde ja sopimuksen kesto
GY varaa oikeuden hyväksyä asiakkaat ennen tilauksen 
vahvistamista. Jos GY vahvistaa tilauksen, Ostaja hyväk-
sytään Tuotteiden jakelijaksi, jolloin osapuolten välille 
syntyy jakelijasuhde. Tämä saattaa oikeuttaa Ostajan 
GY:n voimassa olevan jakelijoiden bonusohjelman mu-
kaiseen bonukseen. Jos Ostaja hyväksytään jakelijaksi, 
se ei anna oikeutta käyttää GY:n tavaramerkkejä tai mer-
kintöjä, ellei erikseen muuta sovita.

Jakelijasuhteen viimeinen päivä on joulukuun 31. päivä 
sinä vuonna, jona Ostaja on tehnyt viimeisimmän GY:n 
hyväksymän tilauksensa. Jos kumpikaan osapuolista ei 
irtisano jakelijasuhdetta viimeistään yhtä (1) kuukaut-
ta ennen sen päättymistä, se jatkuu automaattisesti 
yhden (1) vuoden jaksoissa kerrallaan, ja samaa irtisa-
nomisaikaa noudatetaan. Ostaja vahvistaa, että GY voi 
vaatia Ostajaa tekemään erillisen jakelusopimuksen tai 
edellyttää Ostajalta muiden velvollisuuksien täyttämis-
tä, jotta jakelijasuhdetta voidaan jatkaa. Lisäksi GY:llä 
on oikeus irtisanoa jakelijasuhde kolmenkymmenen (30) 
päivän irtisanomisajalla, jos Ostajan omistuksessa ta-
pahtuu muutoksia tai määräysvalta Ostajan toiminnasta 
muuttuu suoraan tai epäsuorasti ilman GY:n etukäteistä 
hyväksyntää.

Bonus
Ellei bonuksen maksamisesta Ostajalle toisin sovita, 
sovelletaan seuraavaa: Bonukset maksetaan hyvityslas-
kuina, joilla voidaan kuitata GY:n tulevia laskuja, ellei GY 
katso käteismaksua sopivammaksi. Ostaja voi kuitata 
bonuksilla velkaansa GY:lle. Bonukset kuitataan vuosit-
tain, ellei muuta sovita.

Markkinointi
GY avustaa Ostajaa tuotteiden myynnissä Goodyear 
rengastuotteiden yleisen markkinoinnin puitteissa ja ar-
vioimaansa markkinointitarvetta vastaavasti.

Salassapito
Ostaja sitoutuu olemaan paljastamatta GY:lta saamiaan 
tietoja, jotka ovat GY:n liikesalaisuuksia tai muutoin luon-
teeltaan sellaisia, että niitä voidaan pitää kolmansilta 
osapuolilta salassa pidettävänä tietona. Tämä sitoumus 
on voimassa jakelijasuhteen voimassaoloajan ja sen jäl-
keen. Ostaja sitoutuu lisäksi ryhtymään tarvittaviin toi-
menpiteisiin estääkseen työntekijöitään tai alihankkijoi-
taan ilmaisemasta salassa pidettäviä tietoja kolmansille 
osapuolille.


